
Woher wir kommen, 
wohin wir wollen

►Als gemeinsames Projekt der Nassauischen 
Heimstätte (NH) und der Offenbacher GOAB 
entsteht im Sommer 2007 das Wohn-
Service-Team (WST). Es bietet den Mietern 
der NH haushaltsnahe Dienstleistungen an 
und beschäftigt dabei arbeitslose ältere 
Bürger. 

►Im Januar 2014 übernimmt die neu gegrün-
dete „Dienste im Quartier GmbH (DiQ)“ alle  
Beschäftigten des Wohn-Service-Teams. 
Seitdem erfolgt eine planmäßige Ausdeh-
nung des Serviceangebots auf viele Wohn-
quartiere und Standorte der Nass. Heimstätte 
in Hessen. Mit weiteren Wohnungsgesell-
schaften bestehen Kooperationen.

►Unabhängig davon bietet DiQ allen 
Menschen unserer Region haushaltsnahe 
Dienste an.

►Menschen mit Pflegegrad erhalten von uns 
Leistungen nach § 45 SGB XI. Wir sind 
lizensierter Anbieter.

►Unsere Leistungen für Ordnung und 
Sauberkeit in Wohnquartieren bieten wir 
auch anderen Wohnungsträgergesell-
schaften an.

Standorte  
und Kontakte

Dienste im Quartier GmbH (DiQ)
Nutzen Sie unser Service-Telefon: 

0800 – 36 60 533
(kostenlos aus dem dt. Festnetz)

Montag bis Donnerstag: 
  9:00 - 12:00 h / 14:00 - 16:00 h, 

Freitag: 9:00 - 12:00 h

DiQ – Geschäftsstelle / Zentrale:
Rathenaustr. 32  

63067 Offenbach
 

Telefon: 069/ 13 81 72 - 53 / 54  
Fax: 069/ 13 81 72 - 55 
Email: info@diq-of.de 
Internet:www.diq-of.de

Wir sind in Bad Homburg, Bad Soden, 
Dreieich, Eschborn, Frankfurt, 

Friedrichsdorf, Friedberg, Hanau, Kassel, 
Langen, Maintal, Neu-Isenburg, Oberursel, 

Offenbach, Oberursel, Rosbach, 
Schwalbach, Seligenstadt, Sprendlingen, 

Steinbach und Wiesbaden tätig.
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"Dienste für Bewohner 
- Hilfen fürs Quartier"

Haushaltshilfen
Für alle Menschen und Pflegebe-
dürftige bietet die DIQ haushalts-
nahe Dienstleistungen an. 

Ordnung und Sauberkeit
DiQ unterstützt Wohnungsträger 
bei der Sicherstellung von Ord-
nung und Sauberkeit in  Wohnan-
lagen.

Zusammenleben im Quartier
DIQ unterstützt das kulturelle An-
gebot und Bewohnerinitiativen im 
Wohnquartier.



Haushaltshilfen –
mehr denn je 
gebraucht!

Deutschlands Bevölkerung wird immer älter. 
Immer mehr Menschen leben in Ein-Personen-
Haushalten. 

Die meisten älteren Menschen wollen möglichst 
lange in ihrer vertrauten Umgebung wohnen 
bleiben.

Aber: 
Was tun, wenn der Hausputz oder die Haus-
ordnung immer schwerer fällt? 

Wie Glühbirnen oder Gardinen wechseln, wenn 
man nicht mehr sicher auf der Leiter steht?

Wie Einkäufe und Besorgungen machen, wenn 
die Bewegungsfähigkeit eingeschränkt ist?

Wie die Wohnung versorgen bei längerer 
Abwesenheit?

Haushaltshilfen sind eine Antwort.

Unsere 
Haushaltshilfen

Was wir leisten: 
 
► Einkaufshilfen sowie 
     Hol- und Bringdienste  

► kleine technische Hilfen / Umzugshilfe

► Übernahme von Reinigungspflichten 
     (Hausordnung) 

► Wohnungsreinigung, Wäschepflege

► Leistungen zur Entlastung im Alltag 
     nach § 45 SGB XI. Wir sind zugelas- 
     sener Träger

Rufen Sie unsere Service-Hotline an!
 
Wir klären Ihre Bedarfe und informieren über 
Kostenträger.

Weitere 
Dienstleistungen

Dienstleistungen in Wohnquartieren umfassen 
ein breites Spektrum von Aufgaben.

Ordnung und Sauberkeit in  
Freiflächen:

Wir begehen regelmäßig die Freiflächen und 
sorgen für eine anständige Umgebung - 
Verlotterung muss im Ansatz bekämpft wer-
den.

Reinigung von 
Gemeinschaftsbereichen:
Treppenhäuser und Aufzüge sind kritische 
Bereiche in großen Wohnanlagen – wir sorgen 
für Sauberkeit und besetzen Concierge-Büros.


